Rejeicao: Ambiente informado diverge do Ambiente de
recebimento ao enviar uma MDF-e

Este artigo ira mostrar como proceder ao enviar uma MDFe para a SEFAZ e retornar com a Rejei¢cdo 252: Ambiente informado diverge do Ambiente
de recebimento.

E necessario verificar o ambiente de envio tanto no Shop quanto no NFeasy.

. No Shop, vd em Vendas / Emissdo de MDF-e.

. Clique em Configuragdes.

Em Ambiente verifique se estd no ambiente correto, em Homologacéo ou em Produgao.

Em seguida acesse o NFeasy, que se encontra no canto inferior direito, ao lado do reldgio.

Clique com o botao direito em cima do icone do NFeasy e clique em Abrir Tela Principal.

Cliqgue em Empresas / Editar.

Em Produtos, verifique se o Ambiente do MDFe est4d com o mesmo ambiente selecionado no Shop.
Faca o acerto do ambiente e clique em Gravar.

. Facga a transmissdo do MDF-e novamente.

CENOUIA LN P

Atencao: Se no NFeasy ndo permitir a alteracéo do ambiente MDF-e, Feche a tela do cadastro de empresas, va em Configuracédo Geral e
marque a opcéo Habilitar Recursos de MDFe. Ap6s a mudanca, repita o procedimento do Item 6 ao 8.
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