Como realizar inventario através do Shop?

Saiba como utilizar o médulo Inventéario do Shop

</p><p><br/></p><p>Este modulo é o responsavel por administrar o processo de apuracgao do Inventario fisico, de tal forma que o mesmo possa ser
comparado com o estoque real. O objetivo da realiza¢édo do inventario é proporcionar a loja uma correta administra¢éo do estoque. Uma correta posi¢éo
de estoque sera fundamental para a andlise dos itens que deverdo ser comprados, como também para sabermos se temos condi¢fes de atender as
demandas dos clientes.</p><div class="confluence-information-macro confluence-information-macro-warning"><span class="aui-icon aui-icon-small aui-
iconfont-error confluence-information-macro-icon"></span><div class="confluence-information-macro-body"><p><strong>Realize um backup da sua base
antes de qualquer procedimento realizado!</strong></p></div></div><p><strong> </strong></p><p><strong>Ainda ira fazer a contagem fisica e quer
imprimir a listagem de produtos para facilitar a contagem?</strong> <a href="https://ajuda.alterdata.com.br/pages/viewpage.action?pageld=94346586"
rel="nofollow" style="letter-spacing: 0.0px;">Clique aqui</a></p><p><style type="text/css'>/*<|[CDATA[*/ div.rbtoc1776447706735 {padding: Opx;} div.
rbtoc1776447706735 ul {margin-left: Opx;} div.rbtoc1776447706735 li {margin-left: Opx;padding-left: Opx;} /*]]>*/</style><div class="toc-macro
rbtoc1776447706735"> <ul class="toc-indentation'> <li><a href="#ComorealizarinventarioatravésdoShop?-
SaibacomoutilizaromédulolnventariodoShop'>Saiba como utilizar o médulo Inventario do Shop</a></li> <li><a
href="#ComorealizarinventarioatravésdoShop?-Lang¢arProdutos'>Lancar Produtos</a> <ul class="toc-indentation'> <li><a
href="#ComorealizarinventarioatravésdoShop?-Importarosprodutosdeformamanual>Importar os produtos de forma manual</a></li> <li><a
href="#ComorealizarinventarioatravésdoShop?-Importaraquantidadeapuradapor TXT>Importar a quantidade apurada por TXT</a></li> </ul> </li> <li><a
href="#ComorealizarinventarioatravésdoShop?-GerarDocumento'>Gerar Documento</a></li> </ul> </div></p><h2 id="
ComorealizarinventarioatravésdoShop?-LangarProdutos">Lancar Produtos</h2><h3 id="ComorealizarinventarioatravésdoShop?-
Importarosprodutosdeformamanual”>Importar os produtos de forma manual</h3><ol><li><p class="auto-cursor-target">Abra o Shop, clique na aba &quot;
<strong>Estoque</strong>&quot; e cligue em &quot;<strong>Inventario</strong>&quot;.</p></li><li><p class="auto-cursor-target"><span>Se na tela ja
tiver algum produto, clique em </span><strong>Limpar Inventario</strong><span> para iniciar uma nova contagem.</span></p></li><li>Clique no botao
“<strong>OK</strong>" para que 0 sistema processe a limpeza do arquivo desatualizado.<br/><br/><span class="confluence-embedded-file-wrapper
confluence-embedded-manual-size"><img class="confluence-embedded-image confluence-content-image-border" draggable="false" height="250" width="
446" src="/download/attachments/326768237/2025-08-06%2010-37-19.gif?version=1&amp;modificationDate=1772633154835&amp;api=v2" data-image-
src="/download/attachments/326768237/2025-08-06%2010-37-19.gif?version=1&amp;modificationDate=1772633154835&amp;api=v2" data-unresolved-
comment-count="0" data-linked-resource-id="326768245" data-linked-resource-version="1" data-linked-resource-type="attachment" data-linked-resource-
default-alias="2025-08-06 10-37-19.gif" data-base-url="https://ajuda.alterdata.com.br" data-linked-resource-content-type="image/gif" data-linked-resource-
container-id="326768237" data-linked-resource-container-version="1" alt=""></span><br/><br/></li><li><p class="auto-cursor-target">Faca a importacao
dos produtos da sua base de dados para o inventario. Clique em <strong>Importar Produtos</strong> para que o sistema importe todos os produtos
localizados na base de dados do Shop. O sistema exibira a tela de filtros onde pode-se limitar os tipos de produto importados a partir da base de dados
do sistema Shop. Podera ser filtrado por fornecedores, familias, grupos e caracteristcas.<br/><br/><span class="confluence-embedded-file-wrapper
confluence-embedded-manual-size"><img class="confluence-embedded-image" draggable="false" height="126" src="/download/attachments/326768237
/image-2025-8-6_11-32-30.png?version=1&amp;modificationDate=1772633153139&amp;api=v2" data-image-src="/download/attachments/326768237
/image-2025-8-6_11-32-30.png?version=1&amp;modificationDate=1772633153139&amp;api=v2" data-unresolved-comment-count="0" data-linked-
resource-id="326768238" data-linked-resource-version="1" data-linked-resource-type="attachment" data-linked-resource-default-alias="image-2025-8-
6_11-32-30.png" data-base-url="https://ajuda.alterdata.com.br" data-linked-resource-content-type="image/png" data-linked-resource-container-id="
326768237" data-linked-resource-container-version="1" alt=""></span><br/><br/></p></li><li><p>Para importar tudo sem restricdo basta clicar em
<strong>&quot;Importar&quot;</strong> e apds em <strong>SIM</strong>. Os itens serdo importados.</p></li><li>Clique duas vezes sobre o item para
informar a quantidade correta no campo <strong>Qt. Apurada</strong>. Caso o custo unitario esteja zerado, informe também.</li><li><span>Digite a
&quot;</span><strong>Qt.Apurada</strong><span>&quot; e clique em &quot;</span><strong>Gravar</strong><span>&quot;.</span></li></ol><p class="
auto-cursor-target"> <span class="confluence-embedded-file-wrapper confluence-embedded-manual-size"><img class="confluence-embedded-
image confluence-content-image-border" draggable="false" height="250" width="299" src="/download/attachments/326768237/image2019-12-18_10-32-
24.png?version=1&amp;modificationDate=1772633156663&amp;api=v2" data-image-src="/download/attachments/326768237/image2019-12-18_10-32-24.
png?version=1&amp;modificationDate=1772633156663&amp;api=v2" data-unresolved-comment-count="0" data-linked-resource-id="326768256" data-
linked-resource-version="1" data-linked-resource-type="attachment" data-linked-resource-default-alias="image2019-12-18_10-32-24.png" data-base-url="
https://ajuda.alterdata.com.br" data-linked-resource-content-type="image/png" data-linked-resource-container-id="326768237" data-linked-resource-
container-version="1" alt=""></span></p><div class="table-wrap"><table class="relative-table wrapped confluenceTable" style="width: 1349.0px;"
><colgroup><col/><col/></colgroup><tbody><tr><td class="confluenceTd"><strong>Qt.Apurada</strong></td><td class="confluenceTd">Informe a
quantidade que realmente tem em estoque fisico.</td></tr><tr><td class="confluenceTd"><strong>Qt. Estoque</strong></td><td class="confluenceTd">0
sistema exibe a quantidade atual do sistema (que tem registrado no sistema).</td></tr><tr><td class="confluenceTd"><strong>Qt.Diferenga</strong><
/td><td class="confluenceTd">Exibe a diferenca entre a Qt.Apurada e Qt.estoque. ( Exemplo: Em Qt.Estoque ha 5, no Qt.Apurada informo 4, entdo a Qt.
Diferenca seréa -1, porque estou informando ao sistema que tem -1 produto do que ele esta considerando que tem).</td></tr></tbody></table></div><h3
id="ComorealizarinventarioatravésdoShop?-ImportaraquantidadeapuradaporTXT">Importar a quantidade apurada por TXT</h3><p>Caso vocé use um
coletor e bipa os produtos para contagem, vocé pode utilizar o arquivo texto que ele gera para fazer a importacdo dos produtos e suas respectivas
quantidades de forma automatica.</p><ol><li>No inventario, na op¢éo de <strong>Importar </strong>selecione a opg¢éo <strong>Importar Arquivo.<
/strong></li><li>No menu lateral, va na opgao <strong>Arquivo de importac¢éo.</strong></li><li>Preencha o diretério de onde o seu arquivo texto esta
salvo.</li></ol><p>Existem duas formas de preencher a tela para importar os produtos. Caso 0 seu arquivo texto esteja, conforme a imagem abaixo, os
dados devem ser inseridos dessa forma:</p><p> <span class="confluence-embedded-file-wrapper confluence-embedded-manual-size"><img
class="confluence-embedded-image" draggable="false" width="500" src="/download/attachments/326768237/image-2025-8-6_10-55-5.png?
version=1&amp;modificationDate=1772633154681&amp;api=v2" data-image-src="/download/attachments/326768237/image-2025-8-6_10-55-5.png?
version=1&amp;modificationDate=1772633154681&amp;api=v2" data-unresolved-comment-count="0" data-linked-resource-id="326768243" data-linked-
resource-version="1" data-linked-resource-type="attachment" data-linked-resource-default-alias="image-2025-8-6_10-55-5.png" data-base-url="
https://ajuda.alterdata.com.br" data-linked-resource-content-type="image/png" data-linked-resource-container-id="326768237" data-linked-resource-
container-version="1" alt=""></span></p><ul><li><strong>Quantidade de linhas a ignorar:</strong> Est4 como 1 pois a primeira linha do arquivo é apenas
um titulo para cada coluna;</li><li><strong>Registro separado por:</strong> O simbolo (;) esta separando o c4digo do produto da sua quantidade;<
Nli><li><strong>Cédigo Principal:</strong> Est4 como 1 pois é a primeira informacéo antes do (;);</li><li><strong>Qt.Apurada:</strong> Esta como 2 pois
é a segunda informacao depois do (;).</li></ul><p>Agora, caso o seu arquivo esteja de outra forma, sem que os reigistros estejam separados por algum
simbolo, a configuracdo da tela ser a seguinte:</p><p style="margin-left: 40.0px;"><span class="confluence-embedded-file-wrapper confluence-
embedded-manual-size"><img class="confluence-embedded-image" draggable="false" width="500" src="/download/attachments/326768237/image-2025-
8-6_11-8-57.png?version=1&amp;modificationDate=1772633154636&amp;api=v2" data-image-src="/download/attachments/326768237/image-2025-8-
6_11-8-57.png?version=1&amp;modificationDate=1772633154636&amp;api=v2" data-unresolved-comment-count="0" data-linked-resource-id="
326768242" data-linked-resource-version="1" data-linked-resource-type="attachment" data-linked-resource-default-alias="image-2025-8-6_11-8-57.png"
data-base-url="https://ajuda.alterdata.com.br" data-linked-resource-content-type="image/png" data-linked-resource-container-id="326768237" data-linked-



resource-container-version="1" alt=""></span></p><ul><li><strong>Qt. de linhas a ignorar: </strong>Esta como 1 pois a primeira linha do arquivo é
apenas um titulo da coluna;</li><li><strong>Cadigo Principal:</strong><ul><li><strong>Posi¢ao Inicial:</strong> Esta como 1 pois se colocar o cursor (|
) antes do co6digo, onde estd macado com &quot;Col: 7&quot;, estard com a informacgéo 1;</li><li><strong>Posi¢do Final:</strong> Esta como 7 pois o
cursor ( | ) esta no final do cédigo indicando que ele estd nessa &quot;casa&quot;;<br/><div class="confluence-information-macro confluence-information-
macro-note"><p class="title conf-macro-render">Qt. Apurada</p><span class="aui-icon aui-icon-small aui-iconfont-warning confluence-information-macro-
icon"></span><div class="confluence-information-macro-body"><p>Esse arquivo texto ndo tem a informacéo da quantidade ao lado do cédigo do produto.
Nesse os cédigos se repetem pela quatidade de vezes que ele foi bipado pelo coletor. Entdo a informagéo de quantidade apurada podera ficar em branco
que o sistema importara os produtos corretamente.</p><p>Caso tenha a informagao da quantidade ao lado do cédigo, sem um separador, basta colocar
o cursos ( | ) na frente dele e no final para pegar a sua posigdo. </p></div></div></li></ul></li></ul><h2 id="ComorealizarinventarioatravésdoShop?-
GerarDocumento">Gerar Documento</h2><p><span>Para que as quantidades alteradas no Inventario atualizem no Shop é necessario &quot;<
/span><strong>Gerar Documento</strong><span>&quot;, apds marcar todos <span>o0s produtos que possuirem uma diferenca de estoque.</span><
Ispan></p><ol><li><p class="auto-cursor-target"><span>Quando todos os produtos estiverem com as quantidades apuradas digitadas, clique em
<strong>Marcar Todos </strong>e em seguida cliqgue em<strong> SIM</strong>.</span></p></li><li>Cliqgue em &quot;<strong>Gerar Documento<
Istrong>&quot;.</li><li><p class="auto-cursor-target">Cliqgue em '<strong>Sim</strong>' para prosseguir.</p></li><li><p class="auto-cursor-target">Para
finalizar o inventario basta clicar no botdo “<strong style="letter-spacing: 0.0px;">0OK</strong>", ap0s isso 0 sistema vai enviar o documento de ajuste de
estoque para 0 movimento de estoque do Shop e logo em seguida ele limpa a tela do programa de Inventario. <br/><br/><span class="confluence-
embedded-file-wrapper confluence-embedded-manual-size"><img class="confluence-embedded-image confluence-content-image-border" draggable="
false" height="250" width="446" src="/download/attachments/326768237/marcar.gif?version=1&amp;modificationDate=1772633153210&amp;api=v2" data-
image-src="/download/attachments/326768237/marcar.qgif?version=1&amp;modificationDate=1772633153210&amp;api=v2" data-unresolved-comment-
count="0" data-linked-resource-id="326768241" data-linked-resource-version="1" data-linked-resource-type="attachment" data-linked-resource-default-
alias="marcar.gif" data-base-url="https://ajuda.alterdata.com.br" data-linked-resource-content-type="image/gif" data-linked-resource-container-id="
326768237" data-linked-resource-container-version="1" alt=""></span></p></li></ol><div class="confluence-information-macro confluence-information-
macro-warning"><p class="title conf-macro-render">Importante</p><span class="aui-icon aui-icon-small aui-iconfont-error confluence-information-macro-
icon"></span><div class="confluence-information-macro-body"><p><span style="color: rgh(0,51,102);">Caso algum produto esteja com o campo
<strong>&quot;Custo Unitario&quot; com valor zero</strong>, o estoque do item ndo sera ajustado na finalizag&o do inventario.</span></p></div><
[div><p><br/></p><p><br/></p> </div> </div> </body> </htmI>
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