Controle de Entrega e Expedicéao

Para auxiliar na organizagéo de suas entregas e expedi¢Ges, 0 médulo de Controle de Entrega e Expedigdo do sistema Automagdo Comercial Shop
oferece uma solugdo completa para que vocé possa gerenciar todas as etapas, desde a venda até a entrega final ao cliente. Ele permite que vocé
consulte informacdes como produtos vendidos, horério da venda e status da entrega.

Para que o médulo funcione corretamente, é necessario configurar o sistema para que as vendas sejam enviadas para ele.

ConfiguracBes para o envio de vendas

As configurag¢des para envio de vendas sao diferentes para o PDV Alterdata e para o Movimento de Estoque:

® PDV Alterdata: Acesse "Configuracdes e Manutencdo" > "PDV" > "Configurag8es Gerais" > "Outros". Marque a opgdo "Trabalha
com Controle de Entrega e Expedig&o". Ao fazer isso, vocé podera escolher entre duas opgoes:

B Dados Fiscais

Op. por Empresa
Financeiro

?) Outros

Configuragfies Yisuais
Troca

Clientes por UF

Usudrios
Sangria/Suprimento/ Troco
URLs de Plugins Web
Carta de Crédito
Configuragties PDY
Configuragfies da NFC-2
Configurag3o Danfe
Configuragdies de Cheque
Configuragfies da Balanga
Integragio WCASH

Impressao de Cané
Configuragdes do MFe
Configuragties Bluve
Configuragiies Moub
Configuragiies Moub Pagamento
Configuracac Quickon Cashback,
Menzagens Finais

QOutras Configuragies
[ Utiliza médulo de carga de balanca / toten.

[] Permite habilitar desconto no produta por tecla de atalho?
[[] Solicitar dados do cartdn na inclusin do recebimento na venda
[w] &plicar o desconto/acréscimo na item, quanda alterar o valor unitério. [spenas itens de DAYV/DAV-OS]

[] Utiliza AkterdataCards como desconto.

[] Permitir utilizagSo do AlterdataCards com cliente sem cart3o,
1M %0 considerar itens com desconto para célculo de desconto global.

] Exportar apenas mercadoria para revenda

[ Iribir a seleg3o de forma de pagamento para o TEF Dedicado [Sitef). 7
[ Inibir a selecin de modalidade para o TEF Dedicado [Sitef). 7

prezsdo do Compravante TEF

epende do Produta

MEo pemitir alterar a quantidade do item antes
do lancamento

Comprovante de pagamento de crediirio

) Parcial [ Somente suprimenta ]
arcial [ Rel Gerencial | Wiag:

otal [ Suprimento + Rel Gerencial | 1 E

0 de parcelamento padrio nas vendas (Sitef)
Nenhurm

Parcelado pelo E stabelecimento
Parcelada pela Administradora

Edilar desconto no produto no checkout

Depende do Produto

Hatilita desconto Lei 5502/03 RJ
[ Sacolas plasticas )

Desconto no valor de RS
acada itens comprados.

rabalha com entrega de expedicio

odas as vendas
erguntar por venda

@) Ajuda

o Gravar x LCancelar

© Todas as vendas: Todas as vendas feitas no PDV seréo enviadas automaticamente para o controle de entregas.
© Perguntar por venda: O sistema ir4 perguntar, a cada venda, se ela deve ser enviada para o controle de entrega ou ndo.

expedicdo?

Deseja adicionar a venda ao controle de

« Sim [F9]

X Néo [ESC]




®* Movimento de Estoque: Va em "Configuragdes e Manutengdo" >"Opg¢des" > "Movimentagdo". Marque a opcéo "Trabalha com
controle de expedicdo de mercadorias” e salve as altera¢es. Nesse caso, todas as vendas realizadas pelo Movimento de Estoque serdo
encaminhadas para o controle de entregas, sem a opgéo de selecionar por venda.

Configuragées do sistema

Geral Produtos | Movimentacio | Pessoas | Gravar Cancelar Ajuds  Avaliar  AVA Q
eSair  alteracdes recurso
Salicitar forma de pagamento so gravar o documento de venda Observagdo padrao para decumentes
Com esta opgéio marcada néo serd gerada titulo separada para frete, seguro e
conhecimento de transporte mesmo que esteja configurade na operagia.
Exigir que o valor da venda seja infomade
@ Avisar quando for informado niimero de documentao ja utilizado
@ Quando 2 nota fiscal contiver mais de um documento, aglutinar os itulos destes Pode ser utilizada no movimento de estoque & no Ordem de Servigo
d t
e Mensagem para produtos isentos 255 caracteres restantes
| @ Trabalha com controle de expedicao de mercadorias |
Considerar documentos de saida no controle de expedicio
Trabalha com nota fiscal de servico eletrénica (NFS-g)
Obrigar o preenchimento da natureza de langamento das duplicatas na
impartagie de NF-e Omeracs . ) so de E
ragdes padrio para importacio de NFe
Na importagdo da Nfe por cert. digital verificar se a nota estd cancelada na SEFAZ peracdes padréo para impo
Quantidade padrio para a movimentao de estoque [0 = Dentioldo e“ad&
Série padrio para documentos de entrada no movimento de estoque |Unica
Fora do estade
Usar valor unitério bruto quando houver fator de conversio de unidade = 7 Q
7 .~
Acessando o Médulo de Controle de Entrega e Expedicao
Vocé pode acessar o médulo dentro do sistema: Aba Estoque > Controle de Entrega e Expedigao.
Vendedores Vendas Compras Financeiro Configuragdes e Manutengao Contador Empresa
- L] .
,‘-,/ ¢ | Quadro EstogqueVenda — . - D
= il o — h& r\ T -A
—_— 0 Avaliacdo de Estogue e Venda o=a
stro de Quadro %eABC Consulta 5 Mais Conferéncia  Controle de | Controle de Entrega | Carregamento
ntario Estoque de Estoque B CMy - de Expedicdo  Romaneio e Expedico de entregas
Consultas e Relatdrios de Estoque Entrega
[12] Controle de entregas de expedicio = ® =
) s
= 0 i+ ¥ O O M OMWM © 6 e
Atualizar Imprimir Localizar Baixapor  Baxa Historico Expandir Recolher  Cenarios Personalizar = Opgdes  Ajuda  Sair
entregas. entrega  cliente todospor - Baixas. agrupamentos agrupamentos coluna
Controle Geral Visualizacao
Cliente ~ Cendriondo informado [0 Q)
Status Cédigo Descricio “Z‘;’g‘::“" OtTotal | Qtentregue ?;,f!;;;“::m Qt.Saldo | Hora venda Entrega E:‘;;;a Orcamento Documento  Estoque Vendedor
Cliente ; ALBERTO TORRES
+1> Cliente: CLIENTE PADRAG
> Crente: CLENTESP
[ v Cliente: Leticia Pimentel
[ 000001 PRODUTO TESTE UCA 1 1 0 0 113/09/202211:3  14/09/2022  14/09/2022 00: 000046 Entregar
[1 000001 PRODUTO TESTEUCA 1 1 0 0 113/09/2022 11:4  13/09/2022  13/09/2022 11: 000047 Entregar
[ 000006 PRODUTO TESTEUCA 6 1 0 0 1.04/11/202213:5  04/11/2022  04/11/202213; 000059 Entregar
[ 000001 PRODUTO TESTEUCA 1 1 0 0 110/02/2023 09:3 Imediata PAT2541-00000000° Entregar

> Cliente: Matheus Camacho

> Cliente: Thiago Siiva

@) 1 entregals) Imediatas) Atualiza a partir da data de entrega:
) 0 entregals) para hoje 03/02/2023 =
@) 10 entregals) atrasadals) P— P——
o Oy segundos p/préxima atualizagio

Principais Funcionalidades

A tela inicial do médulo oferece diversas ferramentas para ajudar no seu controle diario:

["] Controle de entregas de expedicao

- O 3§

[rprimir

7 ol B |

Expandir Recolher Cenanios  Personalizar
agrupamentos agrupamentos coluna

¥ C©

Baixa por Baixa todos Histérico
cliente por - Baixas

Atualizar
entregas

Localizar
entrega

Opgies

Controle Geral Visualizagdo

Ajuda

® Atualizar entregas: Para carregar as informagdes mais recentes na tela.
® |mprimir: Para gerar relatérios do controle de entrega.



® Localizar entrega: Permite buscar entregas por diferentes critérios, como cliente, documento, data ou c6digo do produto.
® Baixa por cliente: Permite dar baixa nos produtos de um cliente especifico. Vocé seleciona o cliente, inclui o cédigo do produto e a
quantidade entregue para registrar a baixa.

- - @ =
= » ¢ o o O © @
ruckea e Locekead AR Sess U iy Epandi  Recoher  Censros Personslzat  Opsbes  Auds it
" P 2 S e ——
== Cédigo Descricio Gt | Qtentiegue | Ot Entregando _ GtEntregue Camegamento QtSaldo Q
000001 PRODUTO TESTE UCA T 1 0 0 i
Stotus | Codigo Descrigho 000003 PRODUTO TESTE UCA 3 1 [J 0 1| ldedor
~ Cliente : ALBERTO TORRES
000001 PRODUTO TESTEUCA1
¥/~ Cliente ; CLIENTE PADRAQ
000001 PRODUTO TESTEUCA 1
000003 PRODUTO TESTEUCA3
~ Cliente : CLENTE Sp
000001 PRODUTO TESTE UCA
“ Cliente : Leticia Pimentel 1
000001 PRODUTOTESTEUCA1
~ Cliente : Matheus Camacho
000004 PRODUTO TESTEUCA 4
~ Cliente : Thiago Sitva
000023 sleo motor MVRES
000022 Trocadedleo MVRES
‘ Cédigo do produto Quantidade 2 entregar
oo ][] ‘ v ok ‘ K cancelar
L

1 entregals) '"‘""“‘_“'5’ Atualiza a partir da data de entrega:
0 entrega(s) para hoje 03/02/2023 -

7 entregals) atrasadals) P S ————
v segundos p/préxima atualizagio

® Baixa por documento: Baixa apenas o documento que vocé selecionou, sem a necessidade de confirmar as quantidades ou itens.
® Histdérico Baixas: Permite consultar e, se necessario, cancelar baixas ja realizadas.

Histérico Baixa

Bl
Exportar | Cancelar | Sair
para arquivo |_baixa -
Documento
Cliente Cliente Documento Perfodo de Entrega : )
000002 T tem 10/02/2038 ]| 5 10027203 i | Y Fiitr |

Armaste o titulo de uma coluna aqui para agrupar por essa coluna

Cliente Documents  +  Cédigo Produts - THRTE QENtIegUE  ypegids  Saldo  DataPrevista | Usudrio Entrega
Totsl  Carregamento
« Leticia Pimentel 000046 000001 PRODUTO TESTE UCA 1 1 0 1 0 14/09/2022  SUPERVISOR
Ot Entregue Data Entrega +  Usuario Entrega
110/02/2023 093452 SUPERVISOR
» Leticia Pimentel 000047 000001 PRODUTO TESTE UCA 1 0 0 1 1 13/09/2022 11:44:21 SUPERVISOR
> Leticia Pimentel 000050 000006 PRODUTO TESTE UCA & 0 0 1 1 04/11/2022 135328 SUPERVISOR
> Leticia Pimentel PAT2541-00000000 0000 PRODUTO TESTE UCA 1 0 0 1 1 00:0:00 SUPERVISOR

® Expandir/Recolher agrupamento: As entregas séo agrupadas por cliente, e esses botdes permitem expandir ou recolher as informagoes
para uma melhor visualizag&o.

® Cenarios: Salve ou selecione cenarios de visualizacdo para organizar as informagdes da maneira que preferir.

® Personalizar colunas: Permite adicionar ou remover colunas na tela principal, adaptando-a a sua necessidade.

Entenda as Configuracfes

O moédulo possui uma tela de configuracdes dividida em duas abas para personalizagéo:



® Geral: Aqui vocé pode ativar notificacdes sonoras para novas entregas e configurar o intervalo de atualizagdo. Também é possivel definir
operacdes para documentos de baixa de estoque e optar por usar o endere¢o de entrega do cadastro do cliente.

Configuragdes 2

Geral

Customizagd Som para notificagio de novas entregas:

Intervalo para verificagio de novas entregas (segundosh

30 B

Inferme as operagdes que o sistema devera utilizar para gerar o decumento
de baixa do estoque para documentos que nio movimentaram o estoque
anteriormente.

Se uma das operagées nio for informada nio sers gerado documento de
baixa do estoque.

Praceleirs| |}
Depasio |

Verificar o status do estoque € os documentos cancelados em todas as atualizagdes

Usar preferencialmente o enderego e telefone de entrega do Cliente, se houver,

Exibir entregas pendentes de vendas devolvides

| o Gravar | ‘ x Cancelar ‘

® Customizag@es: Vocé pode criar status intermediarios para as entregas, como "Adiar Entrega" ou "Confirmar entrega com cliente". Também
é possivel personalizar as cores e fontes das legendas na tela principal para indicar o status da entrega.

Configuragdes b

L Geral Descricé data:
: ¢#0 para entregas sem data:
EZ Customizacies Status intermedidrios para a entrega

Imediata |

Movo status
4 Descricio do status de produtos com

esteque positivo

Entregar

Descrigio do status de produtos com
estaque negativo, mas com pedido de

compra aberto
Pedido Aberto
Descrigdo do status de produtes com

estoque negativo, e sem pedido de
compra aberto

[Encomendar |

Cores

. Imediata . Atrasadas
. Hoje . Futuras
cor

Cligue no painel para mudara

‘ o Gravar ‘ | K concelar

Datas de Venda e Entrega

O sistema utiliza a data do orgamento como a "Hora venda" padréo. Para a data da entrega, ele usa a data informada na aba "Dados adicionais”, no
campo "Data de entrega".

Digitagaudedens | ™ Pagarnerto | & Verdedores | Campos personslizados || Dados adicionais
Dats deveidade: Validade da reserva: M d2 0.5 N Qrdem compre Dats imp. extema:
15/02/2023
Trensportadoris): Tip . Valor do frete: Motorista:
8 Emitente -
Obsenacis:
L U B UL | s s

10/02/2023 13:4 Imedia (
10/02/2023 13:4 Imediata {
15/02/2023 0%:5.  16/02/2023  16/02/2023 00:00:00 0000000002 I
15/02/2023 0%:5.  16/02/2023  16/02/2023 00:00:00 0000000002 I
15/02/2023 0%:5.  16/02/2023  16/02/2023 00:00:00 0000000002 I
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