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O que é a LGPD?

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD ou LGPDP), Lei n°® 13.709/2018, é a regulamentacéo brasileira que dispde as atividades de
tratamento de dados pessoais e que também altera os artigos 7° e 16 do Marco Civil da Internet.

Essa lei se baseia na preservagéo de valores humanos diante da tecnologia como: o respeito a privacidade; a autodeterminacéo informativa; a
liberdade de expresséo, de informagdo, comunicagdo e de opinido; a inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem; ao desenvolvimento
econdmico, tecnolégico e a inovagao; a livre iniciativa, livre concorréncia e defesa do consumidor e aos direitos humanos de liberdade e dignidade
das pessoas.

Com a LGPD, a pessoa fisica tem um respaldo juridico (e.g. "dados pessoais", "dados pessoais sensiveis") e orientagdes de como seus dados
devem ser tratados a fim de preservar sua identidade e integridade. A lei também gera obrigacdes e procedimentos especificos para os detentores
de dados, de forma que haja um maior cuidado no manuseio e tratamento dos dados dos usuarios e compartilhamento desses dados.

O que sado dados pessoais?

Os dados pessoais, nesse sentido, sdo quaisquer tipos de informagdes relativas a uma pessoa viva,
identificavel ou identificada. Veja alguns exemplos a seguir:

nome e sobrenome;

dados cadastrais;

e-mail;

CPF;

enderego fisico;

endereco IP;

dados armazenados por terceiros, como por um dentista ou médico;
dados de localizagdo em tempo real, etc.

Nesse contexto, o objetivo da LGPD ¢é atualizar os padr8es de protecédo das informagdes. Assim, €
possivel assegurar que todos os cidadé@os sejam protegidos de forma adequada contra violacdes de
privacidade.

Como a Alterdata trata seus dados?

Um dos valores da Alterdata Software é a qualidade no atendimento ao cliente e isso também acontece
com as suas informagdes. Quando realizamos o licenciamento de Software, por exemplo, precisamos de
algumas informagdes pessoais para podermos efetiva-lo. Da mesma forma, alguns produtos, negdcios e
experiéncias envolvem a coleta de dados pessoais para a prestacdo de nossos servigos. Temos setores
especificos para aprimorar todos os fluxos as novas legislacdes e para a Lei Geral de Protegdo de
Dados Pessoais ndo seria diferente.



Nossos sistemas sdo desenvolvidos sempre alinhados com as legislag6es vigentes, por isso, temos
recursos prontos para que a experiéncia do usuario seja protegida sem causar restricdes na usabilidade
do sistema.

Veja alguns dos recursos gque trazemos para garantir a seguranca da informagao:

® Autenticacdo por Usuario

T ® Restricdo de Acesso por Médulos
® Gerenciamento de Logs/Auditoria completa de modificagdo, excluséo e inclusao
® Conexdo segura entre as plataformas

Deciframos a nova LGPD e montamos um guia com tudo o que vocé precisa saber Clique
' = aqui para acessar o manual!

Autenticagdo por Usuério

Ao acessar os sistemas da Linha Shop, o usuério vai colocar seu login e senha pessoal que foi
previamente cadastrado, de forma que tudo que sera inserido no sistema sera identificado e auditado
para futuras conferéncias. Dessa forma, conseguimos ter um monitoramento mais detalhado e
automaticamente a responsabilizacéo do usuario pela inser¢do de dados no sistema.

Para cadastrar os usuarios do sistema, acesse: Configuragdes e Manutengdo Usuarios Novo

Restricdo de Acesso por Médulos

manutenc¢ao da base de dados, a alteracéo de trava contébil, entre outros. Essa configuracéo devera ser

@] O gestor do sistema pode limitar o acesso dos outros usuarios a alguns recursos do sistema, como a
g feita pelo usuario SUPERVISOR do sistema dentro do cadastro de usuérios.

Para configurar as restrigdes de acesso de usuario, acesse: Configuracdes e Manutencdo Usuérios
Novo

Clicando com o botao direito em cima da listagem de recursos, vocé tera as seguintes opgoes:

Opgao Descricéo

Habilitar Habilita acesso a fungéo e permite a utilizagéo por completo.

Desabilitar = Desabilitada acesso a fungo. Significa que o usuério poderé visualizar o médulo, mas
ndo conseguira abri-lo.

Esconder Esconde o médulo do sistema. Sera Gtil se o administrador quiser que o médulo fique
oculto para o usuario.

Sem O usuario ndo tera acesso ao recurso.
permissao

Um exemplo dessa configuracéo de permisséo seria o cadastro de clientes e fornecedores estar
configurado para "Desabilitar”.

Gerenciamento de Logs/Auditoria

No médulo de auditoria 0 gestor consegue identificar os processos feitos nos sistemas, garantindo
monitoramento mais detalhado como uma incluséo, modificacdo ou excluséo.

Desta forma, ao excluir, modificar ou incluir algo no sistema, o usuario SUPERVISOR consegue verificar
pelo médulo auditoria qual usuario executou aquele procedimento, de qual maquina, qual dia e horario
ele foi feito, trazendo assim seguranca e controle nos processos do sistema.

Para acessar a auditoria, acesse: Configuragdes e Manutencdo Auditoria


https://materiais.alterdata.com.br/guia-sobre-lgpd
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