Erro ao enviar e-mail (gmail) dentro do sistema Shop

Ao enviar XMLs para contabilidade através do sistema, é apresentada a seguinte mensagem:

" Nao foi possivel enviar o email. Cédigo 535"

Auiso 0

Mo foi possivel erviar o ermail, Cadigo 535
- Conta de e-rmail ou senha incorreta, ou servidor ndo requer autenticacdo,

Werifique as configuragdes da conta,

Seré& necessario gerar uma senha de app na conta do Google.

® Cligue na opgéo Seguranca > Senhas de app, na caixa Selecionar Aplicagéo, escolha a op¢éo Outro (nome personalizado).
® Defina um nome para o aplicativo, neste caso, por exemplo, Alterdata.
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Selecione o app ¢ o dispositivo para o qual vocd quer gerar a senha de app.
eClonar apf nar dispositiy
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Ndo tem nenhuma palavra-passe da app.

Selecione a aplicacdo e o dispositivo para os quais pretende gerar a palavra-passe da app.

Alterdata X

® Cligue em GERAR e copie a senha gerada e cole no campo Senha, da configuragdo de e-mail do Shop.

Senha de app gerada
Sua senha de app para seu dispositivo
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Como usar

Emal Acesse as configuracdes da sua Conta do

securesally@gmail.com Google no aplicativo ou dispositivo que vocé

esta tentando configurar. Substitua sua senha

Password pela senha de 16 caracteres mostrada acima.

Assim como sua senha normal, esta senha de
app concede acesso total & sua Conta do
Google. Ndo é necessario memoriza-la, por
isso ndo a anote ou a compartilhe com outras
pessoas.

CONCLUIDO

® Confira se o procedimento teve éxito ao clicar em Enviar e-mail de teste.

Informacdo 23

@ E-mail de teste enviado com sucesse para "ericamaciel.sup.shop@alterdata.com.br"
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