
Controle de Validade de Produtos
</p><p><br/></p><p>O <strong>Controle de Validade</strong> <strong>no Wshop/Ishop</strong> visa, auxiliar no controle de validade dos itens, 
alertando o usuário se o produto está com o lote vencido, vencendo, com vencimento futuro, encerrado ou devolvido, conforme as configurações 
realizadas.</p><p>Saiba como utilizá-lo.</p><h2 id="ControledeValidadedeProdutos-CadastrandoValidade">Cadastrando Validade <
/h2><ol><li>Acesse a aba <strong>Produtos e Serviços &gt; Opção de seta do Cadastros de Produtos &gt; Controle de Validade de Produtos<
/strong>.<br/><span class="confluence-embedded-file-wrapper confluence-embedded-manual-size"><img class="confluence-embedded-image" 
draggable="false" width="210" src="/download/attachments/326766184/image-2025-10-8_9-23-50.png?version=1&amp;
modificationDate=1772632796049&amp;api=v2" data-image-src="/download/attachments/326766184/image-2025-10-8_9-23-50.png?version=1&amp;
modificationDate=1772632796049&amp;api=v2" data-unresolved-comment-count="0" data-linked-resource-id="326766187" data-linked-resource-
version="1" data-linked-resource-type="attachment" data-linked-resource-default-alias="image-2025-10-8_9-23-50.png" data-base-url="https://ajuda.
alterdata.com.br" data-linked-resource-content-type="image/png" data-linked-resource-container-id="326766184" data-linked-resource-container-
version="1" alt=""></span><br/><br/></li><li>Em <strong>&quot;Incluir </strong><strong style="letter-spacing: 0.0px;">Validade&quot;</strong><span 
style="letter-spacing: 0.0px;">, selecione o item e informe o seu fornecedor, data de validade, de compra e fabricação, quantidade e observação.<br
/></span><div class="confluence-information-macro confluence-information-macro-note"><span class="aui-icon aui-icon-small aui-iconfont-warning 
confluence-information-macro-icon"></span><div class="confluence-information-macro-body"><p>O módulo não exporta a data de validade para o 
<strong>Cadastro de Produtos</strong>, nem outras informações para os demais módulos do sistema. Mas ao informar direto no cadastro do 
produto, a informação chega ao módulo de Controle de Validade.</p></div></div></li><li><span style="letter-spacing: 0.0px;">Ao gravar, o item 
estará disponível para consulta na tela principal do módulo. Os produtos serão exibidos, conforme os filtros informados.</span></li></ol><h2 class="
auto-cursor-target" id="ControledeValidadedeProdutos-Ediçõeseexclusão">Edições e exclusão</h2><ul><li><strong>Alterar Validade: </strong>Esta 
opção será utilizada para realizar edições das informações lançadas no momento do cadastro da validade.</li><li><strong>Excluir Validade: <
/strong>Utilize para excluir o produto da listagem, caso desejar excluir mais de um produto, pressione a tecla <strong>CTRL<
/strong> ou <strong>SHIFT</strong> em seu teclado e selecione os itens desejados.</li><li><p class="auto-cursor-target"><strong>Alterar Status:<
/strong> Esta opção permite alterar o status do produto, modificando o lote em aberto, em promoção, devolvido e lote encerrado.<br/><span class="
confluence-embedded-file-wrapper confluence-embedded-manual-size"><img class="confluence-embedded-image confluence-thumbnail" draggable="
false" width="300" src="/download/thumbnails/326766184/image-2025-10-8_9-35-15.png?version=1&amp;modificationDate=1772632796028&amp;
api=v2" data-image-src="/download/attachments/326766184/image-2025-10-8_9-35-15.png?version=1&amp;modificationDate=1772632796028&amp;
api=v2" data-unresolved-comment-count="0" data-linked-resource-id="326766186" data-linked-resource-version="1" data-linked-resource-type="
attachment" data-linked-resource-default-alias="image-2025-10-8_9-35-15.png" data-base-url="https://ajuda.alterdata.com.br" data-linked-resource-
content-type="image/png" data-linked-resource-container-id="326766184" data-linked-resource-container-version="1" alt=""></span></p><div class="
confluence-information-macro confluence-information-macro-information"><span class="aui-icon aui-icon-small aui-iconfont-info confluence-
information-macro-icon"></span><div class="confluence-information-macro-body"><ul><li>Os produtos listados em tela, serão segundo as opções 
marcadas no filtro <strong>Staus do Lote.</strong></li><li>As cores dos produtos listados, ficarão conforme o status do lote. Por exemplo, 
um <strong>&quot;Lote Vencido&quot;</strong> ficará na cor vermelha, já um <strong>&quot;Lote Vencendo hoje&quot;</strong> ficará na cor azul.<
/li><li><span style="letter-spacing: 0.0px;">Lotes encerrados ou devolvidos ficarão com a fonte tachada.</span></li></ul></div></div></li></ul><h2 
id="ControledeValidadedeProdutos-Relatórios">Relatórios</h2><h2 id="ControledeValidadedeProdutos-Obotão&quot;Imprimir&quot;
apresentaorelatóriodeValidadedeProdutos.Elecontémosdadosdevalidadedeprodutos,segundoosfiltrosselecionados."><span style="font-size: 14.0px;
letter-spacing: 0.0px;">O botão </span><strong style="font-size: 14.0px;letter-spacing: 0.0px;">&quot;Imprimir&quot;</strong><span style="font-size: 
14.0px;letter-spacing: 0.0px;"> apresenta o relatório de Validade de Produtos. Ele contém os dados de validade de produtos, segundo os filtros 
selecionados.</span></h2><p><span style="font-size: 14.0px;letter-spacing: 0.0px;"><span class="confluence-embedded-file-wrapper confluence-
embedded-manual-size"><img class="confluence-embedded-image" draggable="false" height="400" src="/download/attachments/326766184/image-
2025-10-8_10-6-27.png?version=1&amp;modificationDate=1772632795989&amp;api=v2" data-image-src="/download/attachments/326766184/image-
2025-10-8_10-6-27.png?version=1&amp;modificationDate=1772632795989&amp;api=v2" data-unresolved-comment-count="0" data-linked-resource-
id="326766185" data-linked-resource-version="1" data-linked-resource-type="attachment" data-linked-resource-default-alias="image-2025-10-8_10-6-
27.png" data-base-url="https://ajuda.alterdata.com.br" data-linked-resource-content-type="image/png" data-linked-resource-container-id="326766184" 
data-linked-resource-container-version="1" alt=""></span></span></p><p><br/></p><p>Você também pode acompanhar os status de validade dos 
produtos direto pela tela principal do Shop.</p><p>O <strong>Gerente Eletrônico</strong> faz esse acompanhamento na aba de<strong> 
Ocorrências.<br/></strong><br/><span class="confluence-embedded-file-wrapper confluence-embedded-manual-size"><img class="confluence-
embedded-image" draggable="false" height="250" src="/download/attachments/326766184/image-2025-7-7_9-59-20.png?version=1&amp;
modificationDate=1772632796115&amp;api=v2" data-image-src="/download/attachments/326766184/image-2025-7-7_9-59-20.png?version=1&amp;
modificationDate=1772632796115&amp;api=v2" data-unresolved-comment-count="0" data-linked-resource-id="326766189" data-linked-resource-
version="1" data-linked-resource-type="attachment" data-linked-resource-default-alias="image-2025-7-7_9-59-20.png" data-base-url="https://ajuda.
alterdata.com.br" data-linked-resource-content-type="image/png" data-linked-resource-container-id="326766184" data-linked-resource-container-
version="1" alt=""></span></p><p><br/><br/></p></div> </div> </div> <div class="columnLayout single" data-layout="single"> <div class="cell 
normal" data-type="normal"> <div class="innerCell"> <div id="text-end"></div> <!-- Global site tag (gtag.js) - Google Analytics --> <script async src="
https://www.googletagmanager.com/gtag/js?id=UA-193974933-1"></script> <script> window.dataLayer = window.dataLayer || []; function gtag2()
{dataLayer.push(arguments);} gtag2('js', new Date()); gtag2('config', 'UA-193974933-1'); function gtagevents (action,category) { console.log(category 
+ ':' + action); gtag2('event',action,{event_category:category,event_label: document.title}); }; </script> <script src="https://player.vimeo.com/api/player.
js"></script> <script> (function(){ // RASTREIO DE USO DO VÍDEO function gtagvideo(action){ gtagevents(action,'Video') } var iframe = document.
querySelector('iframe'); var player = new Vimeo.Player(iframe); var seeking = false; var priorTime = 0; var currentTime = 0; var 
reportouFinalDoConteudo = false; // se pausar o play é acionado também. player.on('play', function(data) { if(data.seconds == 0){ gtagvideo('video-
iniciado'); } priorTime = data.seconds; }); player.on('ended', function() { gtagvideo('video-finalizado'); }); //seeking e timeupdate são disparados juntos, 
logo o tempo dos 2 é atualizado também. Preciso garantir que a variavel starttime seja atualizada ordenadamente (sempre antes ou após o seeking). 
// pra isso preciso setar uma variavel no timeupdate e ler no seeking para garantir a ordem. Se ela estiver false será alterada na próxima iteração. 
player.on('seeking', function(data) { seeking = true; }); player.on('pause',function(data){ gtagvideo('video-pausado'); }); player.on('timeupdate', function
(data) { if(seeking){ if(currentTime < priorTime){ gtagvideo('video-voltando'); } if(currentTime > priorTime){ gtagvideo('video-avancando') } seeking = 
false; } priorTime = currentTime; currentTime = data.seconds; var finalDoConteudo = (data.duration - data.seconds) < 5; if(finalDoConteudo && !
reportouFinalDoConteudo){ gtagvideo('conteudo-finalizado') reportouFinalDoConteudo = true; } }); player.on('fullscreenchange', function() { gtagvideo
('video-fullscreen'); }); })(); </script> <script> // RASTREIO DO USO DE AUDIO (function(){ function gtagaudio(action){ gtagevents(action,'Audio') } var 
audio = document.querySelector("audio"); var seeking = false; var priorTime = 0; var currentTime = 0; audio.addEventListener('play',function(){ if
(audio.currentTime == 0){ gtagaudio('audio-iniciado'); } priorTime = audio.currentTime; }); audio.addEventListener('ended',function(){ gtagaudio('audio-
finalizado'); }); audio.addEventListener('pause',function(){ gtagaudio('audio-pausado'); }); audio.addEventListener('seeking', function(data) { seeking = 
true; }); audio.addEventListener('timeupdate', function(data) { if(seeking){ if(currentTime < priorTime){ gtagaudio('audio-voltando'); } if(currentTime > 
priorTime){ gtagaudio('audio-avancando') } seeking = false; } priorTime = currentTime; currentTime = audio.currentTime; }); })(); </script> <script> 
(function(){ var terminou = false; //RASTREIO DE LEITURA ATÉ O FINAL DA PÁGINA document.addEventListener('scroll',() => { if(document.
getElementById('text-end').getBoundingClientRect().top < window.innerHeight){ if(!terminou){ terminou = true; gtagevents('artigo-lido','Pagina') } }else{ 
terminou = false; } }); })(); </script> </div> </div> </div> <div class="columnLayout single" data-layout="single"> <div class="cell normal" data-type="
normal"> <div class="innerCell"> <div id="text-end"></div> <!-- Google tag (gtag.js) --> <script async src="https://www.googletagmanager.com/gtag



/js?id=G-19PXZY9EEV"></script> <script> window.dataLayer = window.dataLayer || []; function gtag3(){dataLayer.push(arguments);} gtag3('js', new 
Date()); gtag3('config', 'G-19PXZY9EEV'); function gtagevents (action,category) { console.log(category + ':' + action); gtag3('event',action,
{event_category:category,event_label: document.title}); }; </script> <script src="https://player.vimeo.com/api/player.js"></script> <script> (function(){ // 
RASTREIO DE USO DO VÍDEO function gtagvideo(action){ gtagevents(action,'Video') } var iframe = document.querySelector('iframe'); var player = 
new Vimeo.Player(iframe); var seeking = false; var priorTime = 0; var currentTime = 0; var reportouFinalDoConteudo = false; var 
reportouMetadeAssistido = false; // se pausar o play é acionado também. player.on('play', function(data) { if(data.seconds == 0){ gtagvideo('video-
iniciado'); } priorTime = data.seconds; }); player.on('ended', function() { gtagvideo('video-finalizado'); }); //seeking e timeupdate são disparados juntos, 
logo o tempo dos 2 é atualizado também. Preciso garantir que a variavel starttime seja atualizada ordenadamente (sempre antes ou após o seeking). 
// pra isso preciso setar uma variavel no timeupdate e ler no seeking para garantir a ordem. Se ela estiver false será alterada na próxima iteração. 
player.on('seeking', function(data) { seeking = true; }); player.on('pause',function(data){ gtagvideo('video-pausado'); }); player.on('timeupdate', function
(data) { if(seeking){ if(currentTime < priorTime){ gtagvideo('video-voltando'); } if(currentTime > priorTime){ gtagvideo('video-avancando') } seeking = 
false; } priorTime = currentTime; currentTime = data.seconds; var finalDoConteudo = (data.duration - data.seconds) < 5; if(finalDoConteudo && !
reportouFinalDoConteudo){ gtagvideo('video-conteudo-finalizado') reportouFinalDoConteudo = true; } var metadeAssistido = data.seconds > (data.
duration/2); if(metadeAssistido && !reportouMetadeAssistido){ gtagvideo('video-metade-assistido') reportouMetadeAssistido = true; } }); player.on
('fullscreenchange', function() { gtagvideo('video-fullscreen'); }); })(); </script> <script> // RASTREIO DO USO DE AUDIO (function(){ function gtagaudio
(action){ gtagevents(action,'Audio') } var audio = document.querySelector("audio"); var seeking = false; var priorTime = 0; var currentTime = 0; audio.
addEventListener('play',function(){ if(audio.currentTime == 0){ gtagaudio('audio-iniciado'); } priorTime = audio.currentTime; }); audio.addEventListener
('ended',function(){ gtagaudio('audio-finalizado'); }); audio.addEventListener('pause',function(){ gtagaudio('audio-pausado'); }); audio.addEventListener
('seeking', function(data) { seeking = true; }); audio.addEventListener('timeupdate', function(data) { if(seeking){ if(currentTime < priorTime){ gtagaudio
('audio-voltando'); } if(currentTime > priorTime){ gtagaudio('audio-avancando') } seeking = false; } priorTime = currentTime; currentTime = audio.
currentTime; }); })(); </script> <script> (function(){ const tamanhoDaTela = window.innerHeight; let terminou = false; let chegouNaMetade = false; // se 
não remover o tamanho da tela do meio da página, o evento só será disparado quando o meio da página estiver acima da área visível. // fazendo 
dessa forma assim que o meio da página estiver visível na base da janela o evento será disparado. const meioDoTexto = (document.getElementById
('text-end').getBoundingClientRect().top / 2) - tamanhoDaTela; //RASTREIO DE LEITURA ATÉ O FINAL DA PÁGINA document.addEventListener
('scroll',() => { if(document.getElementById('text-end').getBoundingClientRect().top < tamanhoDaTela){ if(!terminou){ terminou = true; gtagevents
('artigo-lido','Pagina') } }else{ terminou = false; } //RASTREIO DE LEITURA ATÉ O MEIO DA PÁGINA if(meioDoTexto < window.scrollY) { if(!
chegouNaMetade){ gtagevents('artigo-lido-ate-metade','Pagina'); chegouNaMetade = true; } } else { chegouNaMetade = false; } }); })(); </script> </div> 
</div> </div> </div> </div> </div> </body> </html>
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