Nota Facil nao localiza o banco de dados

Esse erro ocorre quando o servi¢go do banco de dados néo esta iniciado no servidor ou entéo a
configuracdo para acessar o servidor esta errada.

Como Resolver?

Para ver se o0 servi¢co do banco esta iniciado no servidor :

1- Na barra de tarefas do seu Windows clique com boté&o direito em "Gerenciador de tarefas"

2- Clique na Aba Servigos, em baixo cliguei em Abrir Servigos

3-Localize o servigo Postgresql (9.0 ou 9.5) e verifiquei se o status estd em "Execuc¢é&o"

4- Caso néo esteja com esse status cligue com o botéo direito do mouse sobre o servico Postgresgl e clique em Iniciar.

5- Quando o servico for iniciado podera abrir o Nota facil.

Configuragcao para acessar o servidor:

Para que o sistema acesse ao banco de dados é preciso fazer uma configuragéo no painel de controle Cliente BD

v Alterdata config. cliente BD
| | (32 bits)

1-Em seu Menu iniciar acesse o Painel de controle e clique em
2- No campo Provedor do banco de dados precisa estar informado: PostgreSql.

3-No campo Nome do servidor: o nome do computador do servidor, caso o0 caixa seja o servidor também nesse campo sera preenchido com Localhost.

L@ Sistema

ara descobrir o nome da maquina do servidor : abra o painel de controle no servidor e clique em 0 nome ficard em

Mome do computador:

4- Nome do banco : serd o nome da base de dados (Se tiver divida acesse esse mesmo caminho em outra maquina em que o sistema funcione
normalmente e pegue a informacéao).

Testar conexdo
OBS : Apés configurar o Cliente BD, pode ser feito um teste de conexao com seu usuario e senha.

Alterdata - Configurador de Conexdes

Conexdo realizada com sucesso,

Se aparecer a tela a configuracdo estara correta e podera abrir o Nota facil.
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