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Para realizar o cancelamento de uma NFC-e no nota fácil basta seguir os passos abaixo:

1 - Abra o Nota Fácil.

2- Localize e selecione o documento que será cancelado.

3 - Clique no botão Cancelar (F4).

4 - Será apresentada a tela de confirmação de cancelamento, clique em Sim

4 - Informe o motivo do cancelamento no campo Justificativa.

5 - Após digitar a justificativa o botão será habilitado, este fará a geração do cancelamento para a Sefaz. Cancelar NFC-e 

6 - Após receber o retorno  da Sefaz o status do documento ficará como Cancelado.

O botão para gerar o cancelamento de NFC-e apenas será habilitado se a justificativa possuir no mínimo 15 caracteres.
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