Saiba como gerar NF-e garantia ou remessa em garantia

Saiba como gerar uma NFe de garantia ou remessa garantia.

A remessa em garantia € uma operacéo que o remetente ou fabricante da mercadoria substitui ou conserta a mercadoria se a mesma apresentar defeito.

Cadastro de Operacoes

1. No Shop, acesse a aba Produtos e Servigos, cligue em Fiscais e selecione a opgdo Operagdes.

Seréd apresentada uma mensagem que a Alterdata ndo se responsabiliza pelo cadastro de Operacdes, € preciso clicar em OK para
prosseguir no médulo.
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Cédigo Nome +  Célculos habilitados Tipo Integrado SPED | Venda a consumidor final Utilizada
000001 'COMPRA DE MERCADORIA DENTRO DO ESTAIICMS. Compra | - | II
000002 COMPRA DE MERCADORIA FORA DO ESTADO ICMS Compra v
orte) 000019 compra fora do pais Nenhum Compra ]
000022 compra teste ICMS e PIS/COFINS Compra 4
N 000007 DEVOLUCAO DE CLIENTE DENTRO DO ESTADC ICMS Entrada v
000008 DEVOLUCAO DE CLIENTE FORA DO ESTADO  ICMS Entrada
” 000026 Devolugéo de fornecedor F E ICMS, ST, IP1 e PIS/COFINS  Saida M
m videos
000027 Devolugdo de fornecedor F E (Duplicada) ICMS, ST, IP1 e PIS/COFINS  Saida 4
000006 DEVOLUCAQ DE MERCADORIA P/ FORN. DENTICMS Saida
edeskiop “
000005 DEVOLUCAO DE MERCADORIA P/ FORN. FORZ ICMS Saida
000024 DEVOLUGAO DE VENDAD.E ICMS, ST, IP1 e PIS/COFINS  Entrada M
000015 Entrada Depésito Nenhum Entrada
000013 ENTRADA INVENTARIO Nenhum Entrada ¥
000021 ESTORNO PARA PDV ALTERDATA ICMs. Entrada 4 v
000009 OUTRAS ENTRADAS DENTRO DO ESTADO IcMs. Entrada
000010 OUTRAS ENTRADAS FORA DO ESTADO ICMS. Entrada
Quantidade de registros. 27

2. Clique em Novo para informar os dados da operacé&o.

!, Em caso de davidas no preenchimento das informagdes acima, verifique com o seu contador.

® Descrigdo: NF-e de simples remessa | Tipo de Operagdo: Saida
® Cod. Fiscal CFOP: Verifique com contador qual utilizar



3. Cliquem em Gravar.

® Selecione o preco sugerido no movimento de estoque.
Operacado (Cadastramento)

Tipo da operagao:

Saida > [ | Ativa Qutras saidas (quebras, desvios, perdas, etc) Ressarcimento Devolugdo de compra
Cédigo: Descrigdo: Prego que serd considerado

000028 REMESSA PARA CONSERTO

Prego de custo -
% Impostos habilitados: Menhum
Principal @ Complementar % Impostos

Cadigo fiscal (CFOP)
5915 Q | |Q| |REMESSA MERCAD OU BEM P/CONSERTO REPARO
Cédigo fiscal (CFOP) para produtos com substituigdo tributaria
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Operagdo de devolugio vinculada a essa operagio

a
Q

Ao realizar uma devolugio no movimento de estoque pelo botdo "Devolver venda®, serd criado um documento usando essa
operacio de devolugdo. As duas operagtes deverdo ser compativeis, se umma for dentro do estado a outra também deverd ser.
Trabalha com Cédigo Fiscal (CFOP) Alternativo

Este CFOP serd utilizado para produtes que estiverem com a gpgdo "Utiliza CFOP alternativo® marcada em seu cadastro

Gravar » Cancelar

0]

A Natureza da Operacéo na nota fiscal deve indicar o motivo exato pelo qual vocé esta enviando a mercadoria.

Por exemplo, use "Remessa para Conserto" se for para reparo, ou "Remessa para Industrializacéo" se o envio for para transformacéo. Isso
garante a precisao fiscal.

Movimento de Estoque

NegrONR

. Acesse a aba Estoque e cligue em Movimento de Estoque.
. Clique em Nova NFe.

Informe a operagédo cadastrada anteriormente e a série do documento.
Informe o fornecedor/cliente.

. Na aba itens, informe o item e cligue em Gravar.

Selecione o documento e clique em Gerar NF-e.
Finalize a geracéo.
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Informag6es Complementares: O que Detalhar e Onde Inserir

As Informagdes Complementares s&o essenciais para fornecer detalhes importantes sobre a sua remessa. Nele, vocé deve descrever o motivo do
envio da mercadoria, incluindo, por exemplo:

® Numero de série do produto
® Motivo especifico do conserto (se aplicavel)
® Previsdo de retorno do item (se houver)

Esses detalhes adicionais ajudam a garantir clareza para o destinatario e para a fiscalizacgéo.

Quando vocé estiver criando a nota, va na aba "Dados Adicionais". L4, coloque as informagfes nos campos "Observagéo"” ou "Complemento da
Observagédo”.

) Alteracdo de movimento - Spice

b
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Dados Dados || Impostos / Gravar Cancelar | Avaliar  Ajuda  Ocultar
principais| | adicionais |Putros Valores recurso Painel
Criado por: Cadigo Externo Situacdo
‘SUPER\I\SDR ‘ | | ‘oa v| Emissio propria AVA Observaces|| Impostos

Cédigo & descrigio do codigo fiscal Veja o que estd sendo

5915 O [#] |REMESSA MERCAD OU BEM P/CONSERTO REPARD. | O ;"o’:‘l::’;o"s‘:zs’";:;;:ﬁ:‘::mo

Transportadora Placa veiculo Frete por Conta o
‘ Y] ‘ | ‘ ‘ |Q ‘Emi“"" '| 2 A\ Empresa Simples Nacional
Observagio A\ Dperacio nio calcula ICMS
@ Operagio ndo wlcula Substituicia
‘ Hibutdria
Complemento da Observagio (Ctrl + Enter para mudar de linha) E

|
1P1

+" Empresa apura IP|

£\ Operacdo ndo calcula IPI

PIS/COFINS
A Operacio ndo calcula PIS/COFINS
A Empresa ndo apura PIS/COFINS

Desconto/Acréscimo do documento Total dos produtos
Desconto Acréscimo Quantidade  Valor valor

Total do documento

RS m m RS m m 2 RS 350,68 RS 350,68

Tabela de CFOPs para Devolugcdo Remessa

Tipo de Remessa CFOP Remessa CFOP Devolucédo (Mesma UF) CFOP Devolucéo (Outra UF)



Simples Remessa

Remessa para Conserto
Remessa para Industrializacédo
Remessa em Demonstragéo

Remessa em Comodato

5949/ 6949
5915/ 6915
5901 /6901
5912 /6912
5908 / 6908

1949

1915

1901

1912

1908

2949

2915

2901

2912

2908
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